GUIA BASICA PARA ELABORAR INFORMES DE SOSTENIBILIDAD

j Definir objetivos

= del informe

 Alinear las actividades con los
Objetivos de Desarollo
Sostenible (ODS).

« Demostrar el compromiso con
sostenibilidad ante los
stakeholders.

« Reportar los impactos
ambientales, sociales y de
gobernanza ( ESG).

3 Conocery
entender el marco

regulatorio

« Familiarizate con los Estandares
Europeos de Informacion sobre
Sostenibilidad (ESRS).

« ldentifica qué estandares
especificos son mas relevantes
para el sector de la empresa.

Preparacion inicial

3

L

/ﬁ) Establecer un

— equipo de multiples
areas

« Asignar responsables de las

areas clave: ambiental, social,
goberrnanza y financiera.

« Incluye representacion de
diferentes departamentos: RRHH,
finanzas, comercial...

/

4 | Determinar el

alcance del informe

« Cobertura geografica: Me centro
en |la sede principal o todas las
operaciones globales.

. Areas clave a tener en cuenta:
cadena de suministro, clientela,
productos y servicios.
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2

doble

A

Perspectiva de adentro hacia
fuera.

« Conocer como afecta la
empresa al medio ambiente, a
la sociedad y la economia

« Ejemplo: impacto ambiental de
la actividad, creacion de
empleo local, impacto en
comunidades..

<

« Recolectar informacion de los
stakeholders (plantilla, direccion,
clientela, proveedores,
comunidad..) mediante
encuestas, entrevistas...

« Usa una herramienta como las
matrices de materialidad, para
priorizar las cuestiones
Importantes.

Analisis de materialidad

2 Materialidad
financiera

. Perspectiva de fuera hacia dentro.

« Analizar como influye los factores
ambientales, sociales y de
gobernanza ( ESG) en el
desempeno financiero de la
empresa.

« Ejemplo: riesgos climaticos que
afectan la cadena de suministro o
cambios regulatorios...

/

S | Documentar los
resultados

« Evaluar los resultados obtenidos,

y verificar que esten integrados
dentro de la empresa de forma
transversal.

« Documentar los resultados y
sacar conclusiones para
integrarlo en el informe.
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3 Adaptalos indicadores a tu

sector
. : &
1 Indicadores 9 _
ambientales : = Indicadores sociales
« Emisiones de gases de efecto « Condiciones laborales: seguridad,
Invernadero. : salarios dignos, beneficios.
. Huella de carbono digital. .« Diversidad e inclusion: género,
: edad, racial, representacion en
- Uso del agua y estrategias de : direccion
conservacion. :
: « Derechos humanos: medidas
« Gestion de residuos: reciclaje, : para evitar trabajo forzado o
residuos peligrosos y no peligrosos. infantil.

. Si aplica, impacto en biodiversidad. : - Contribucion a la comunidad:
iInversion social, programas

educativos.

3 Indicadores de
gobernanza

« Politicas anticorrupcion y
antifraude.

= Automatiza la recoleccion de datos
S usando sistemas internos o
herramientas digitales para
garantizar consistencia y

trazabilidad.

« Transparencia fiscal: impuestos
pagados por region.

« Estructura del gobierno
corporativo: diversidad en el
consejo de administracion.
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Estructura del informe

. . _ :
1 Introducciéon i), Perfil de la : 3 Analisis de
P empresa : materialidad

-« Informacion general: mision,
vision y modelo de negocio.

 Carta de direccion: sobre
compromiso con la
sostenibilidad.

« Explicacion de como se
identificaron los temas

: materiales.
- « Sectores y mercados en los

- Resumen ejecutivo: que opera.

logros del afio. : g _ : destacando los temas
-« Conexion de la estrategia ° B .

- empresarial con la :
................................. E sostenibilidad. E .

«_;‘L Desempeno
ESG

« Ambiental: métricas clave,
politicas climaticas,

compromisos
oportunidades - Objetivos especificos a

L . : e e . corto, mediano y largo

Iniciativas de economia .« |dentificacion de riesgos blazo

circular. : ESG significativos |

Social: programas de : (?'Jer'ntPIO. Sy + Progresos realizados
' : Clp=Ee R en relacion con metas

bienestar, diversidad,

- _ . _ asadas.
formacion y relaciones con ¢ . Oportunidades de P
comunidades. : mejora o innovacion

: sostenible.

« Gobernanza: transparencia, :
ética empresarial, politicas : cccceccccccccccccccccccccccccccce
de gestion de riesgos :

7 Metodologia y

estandares . Tablas de datos
: detalladas.
. Detalle de los marcos de :
referencia utilizados E « Glosario de términos.
(ESRS, GRI, SASB, :
ODS, etc.). . Certificacion de la
: auditoria externa (si
. Descripcion de la : aplica).

metodologia para
recopilar datos.
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B Verificacion, comunicaciony
seguimiento

. ., '
Comunicacion L)
y publicidad :

« En el caso de obligacion

. Valida la informacion . Publica el informe en tu web :

o : : blica el informe en

- : en diferentes plataformas. : P
presentada en el informe ~ : Y ' plataformas oficiales
con una auditoria externa : asegurandote de que

o profesional - Comparte el informe con tus :
i stakeholders. cumples con |os

independiente. : requerimientos de la

. Divulga el informe en normativa.

diferentes formatos (PDF
descargable, web

- Asegurate de que el
iInforme esté alineado con

i - Recoge feedback de tus
los Estandares Europeos

stakeholders y externos

. Interactiva :
de Info.rn_]gmon sobre . ) : para mejorar en futuras
Sostenibilidad (ESRS). : " 0=9 " : ediciones.
M e :

7 o \

................................. @:,

B 8

« Si la empresa pertenece a un sector como energia, tecnologia, servicios
financieros, etc., adapta los indicadores clave (ejemplo: intensidad energética
para el sector industrial, gestion de residuos electronicos o transparencia en el
uso de la |A y algoritmos para el tecnologico, responsabilidad en los contenidos,
para el sector de la comunicacion).

. Utiliza el informe como una herramienta estratégica para planificar mejoras
sostenibles ano tras ano.

- Recuerda que el informe tiene que ser accesible.

« Si es necesario, colabora con consultoras especializadas en sostenibilidad.
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